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Introducción

Soy Roberto H. Gutiérrez González, abogado, director de IST-
consultores (www.istconsultores.com), consultoría y despacho 
de abogados dedicado a recursos y procedimientos administra-
tivos en colaboración activa con asesores fiscales, economistas, 
abogados, etc.

Debido a que se cumplen 30 años desde la publicación de mi 
primer libro titulado Código de faltas de la provincia de Buenos 
Aires, publicado por Editorial Depalma, Argentina, no he en-
contrado mejor excusa para expresar mi opinión sobre cuestiones 
prácticas adquiridas en cuatro décadas de relación con los entes 
públicos en diferentes países ya sea como abogado o en mi faceta 
empresarial.

Mi trabajo en ISTconsultores consiste en recurrir las resolu-
ciones de Hacienda y día a día veo que cada vez más los tribunales 
dan la razón a los contribuyentes.
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Por eso, si te obligan a pagar, consulta con un abogado antes 
de dar la última palabra porque siempre hay un recurso para in-
terponer… Hay especialistas muy buenos en el tema que pueden 
aclarar las situaciones por difíciles que parezcan.

En nuestro despacho ISTconsultores estaríamos encantados 
de responder sus dudas dirigidas por mail a info@istconsulto-
res.com, estamos especializados en el tema de recursos y proce-
dimientos y trabajamos desde hace muchos años con asesores 
fiscales, economistas, abogados, etc.

Las relaciones entre contribuyentes y administraciones son 
analizadas como si fueran una partida de ajedrez o de cualquier 
deporte, con dos partes, cada una con su estrategia, buscando 
los errores del contrario y poniendo énfasis en la violación de 
los derechos a los contribuyentes, especialmente, en temas de 
procedimientos sin dejar de lado algunas cuestiones de fondo.

Si bien el libro refiere a Hacienda, es aplicable a cualquier re-
lación con todo organismo público y se nombra indistintamen-
te a inspección; administración, Hacienda, Agencia Tributaria, 
etc., a los fines de evitar palabras repetidas.

Se utiliza un enfoque desde una óptica práctica poco habi-
tual en los libros académicos y que no se enseñan en las uni-
versidades o másteres explicando cómo salimos a ganarle a 
Hacienda, considerando que ganar es ver satisfechas todas las 
pretensiones del contribuyente; empatar solo algunas de ellas 
con la firma de actas de acuerdo y perder cuando la inspección 
logra sus totales objetivos de recaudación.
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Ganamos, empatamos y perdemos. Pero tenemos una ratio 
final de casos ganados que supera el 50 % porque actuamos sin 
miedos y parando los pies a las arbitrariedades tan habituales de 
la inspección que en los tribunales son corregidas y puestas en 
su sitio.

Espero que este libro cumpla las expectativas de los lectores 
a quienes va dirigido: asesores fiscales, economistas, gestores, 
abogados y todo ciudadano que deba pagar impuestos. Es decir: 
todos.

1. Si te obligan a pagar, consulta, todavía 
no has dicho tu última palabra

Para comprender la relación entre contribuyentes y Hacienda 
pública, primero es necesario tener en cuenta algunas cuestiones 
elementales:

1. El objeto de las actuaciones de Hacienda es recaudar.
2. Siempre hay recurso procesal disponible que puede dar la 

razón al contribuyente.
3. Los errores de Hacienda son muy frecuentes.
4. Más del 50 % de las resoluciones de la administración son 

revocadas por los tribunales.

Muchos contribuyentes y algunos asesores consideran que lo 
resuelto por la administración va a misa y que solamente deben 
obedecer, pero cada vez más los tribunales revocan sus resolucio-
nes dictadas por funcionarios que no son imparciales.

                            11 / 15



 

16

Hacienda primero establece sus objetivos de recaudación; 
luego adecua el resultado de las actuaciones a ellos y después 
busca su motivación forzando la interpretación en su favor hasta 
límites insospechados.

No les interesa llegar a la verdad, y ocultan lo que beneficie al 
contribuyente a pesar de la obligación de probar lo dicho según 
el art. 105 LGT, para lo cual suele mentir abiertamente porque, 
en caso de ser recurrida la resolución, pasarán años hasta que los 
tribunales la revoquen, los funcionarios habrán llegado a sus ob-
jetivos y cobrado sus bonus que nunca devolverán.

Y ello se ve facilitado gracias a la maraña de normas de menor 
nivel como resoluciones, directivas, órdenes, etc. dictadas por la 
propia Hacienda, siempre con títulos pomposos y rimbomban-
tes, pero que nunca pueden modificar leyes y/o sentencias de 
obligado cumplimiento y de rango superior.

Las resoluciones de la administración, disfrazadas la mayoría 
de las veces con interpretaciones tergiversadas de la ley al más 
puro estilo imperial con pulgar arriba o abajo, no suelen tener 
en cuenta que tienen la obligación de probar lo que dicen. Son 
dictadas sin voluntad real de buscar la verdad ni deseo real de 
conjurar la sensación de arbitrariedad, interpretando la ley y las 
manifestaciones de los ciudadanos en forma injusta.

El cardenal Richelieu decía: «Dadme dos líneas escritas de su 
puño y letra por el hombre más honrado y encontraré en ellas 
motivo suficiente para hacerlo encarcelar».
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Sabemos que un texto legal convenientemente torturado hace 
decir a la ley lo contrario de lo que realmente dice. Y en eso los 
inspectores de Hacienda son maestros.

Es difícil explicar a los contribuyentes que la ley existe, pero 
que un simple organismo interno de Hacienda la malinterpreta 
y falsea intencionadamente a fin de llegar a los objetivos y a las 
corazonadas de sus funcionarios.

En la práctica, la mayor parte de los contribuyentes suele 
ceder y paga las actas en conformidad, lo que blanquea las irre-
gularidades. Pero quienes recurren a los tribunales generalmen-
te ganan sus recursos.

2. Contenido del libro. 
Cuestiones prácticas

En este libro no encontrarás la forma de evadir impuestos. 
Ellos sustentan el bienestar general y deben pagarse.

Además, y con ironía…, debemos pagar los bonus a nuestros 
inspectores de Hacienda… ¡¡¡Faltaría más!!! ¡¡¡Qué sería de no-
sotros sin ellos!!!

Es inquietante que España sea la única administración de 
Europa que le paga comisiones a los funcionarios. Es un tema 
que se encuentra en proceso de análisis en cuestión prejudicial 
ante el Tribunal de Justicia de la Unión Europa.

Pero lo que sí encontrarás es un resumen de 40 años de ejer-
cicio práctico ante las administraciones que incluyen la más 
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variada forma de defensa de la vulneración de los derechos de los 
contribuyentes, con algunos ejemplos reales de hechos pasados.

También encontrarás referencias a sentencias relevantes del 
Poder Judicial, Tribunal Constitucional o del Tribunal de Justi-
cia europeo.

No refiero a ningún fallo de los TEA porque los mismos son 
meras dependencias de Hacienda; no pueden dictar sentencias 
y sus integrantes no son jueces, sino funcionarios nombrados y 
quitados a su antojo por los ministros de turno y sus resoluciones 
no tienen ninguna relevancia jurídica, como lo ha dicho el tribu-
nal europeo.

Se incluyen temas de diaria actualidad refiriendo a sentencias 
de Tribunales Superiores de Justicia, Tribunal Supremo, Tribu-
nal de Justicia de la Unión Europea, entre otros, sobre temas de 
gran importancia práctica como derivaciones de responsabilidad 
tributaria, reclamo de IRPF por venta de acciones o participacio-
nes, inspecciones, interposición de cuestiones prejudiciales ante 
el Tribunal de Justicia de la Unión Europea, delito fiscal, bonus, 
opacidad por negativa a identificar a los funcionarios actuantes, 
imposibilidad de recusación, regularización íntegra, recursos 
ante TEA, TSJ y Tribunal de Justicia de la Unión Europea y sus 
cuestiones prejudiciales, delito fiscal, etc., etc.

Se refieren ejemplos prácticos llevados en estos años por quien 
escribe —obviamente, sin identificar a los clientes— y trata 
también sobre los límites al deber de colaboración del contribu-
yente con Hacienda ante su contradicción con el derecho a no 
declarar contra sí mismo.
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El tema es muy amplio y cada capítulo necesitaría un libro com-
pleto, pero se incorporan experiencias prácticas adquiridas y estra-
tegias empleadas, con las lógicas reservas del caso, que no suelen 
estar en los libros ni se enseñan en las universidades ni másteres.

3. Estrategias

Se procura dar relevancia a las estrategias indispensables para 
defensa que considero que deben establecerse lo antes posible, 
convencido que la peor estrategia es la que no se tiene.

Entre otros puntos para tener en cuenta, a veces es convenien-
te analizar si es conveniente alargar el proceso o atrasarlo, por 
ejemplo, exponer fundamentos, poner de manifiesto u ocultar 
errores de los funcionarios entre otras tantas cuestiones.

4. Gigante con pies de barro

Hacienda es un gigante con pies de barro que se alimenta del 
temor que infunde en los contribuyentes.

Un Goliat que habitualmente y cada vez más es vencido con 
reiterados varapalos que le asestan los tribunales.

La ineptitud de la administración se revela en la necesidad que 
tienen de publicar anualmente el listado de morosos ante su inca-
pacidad de cobrar sus acreencias, porque, si la todopoderosa ad-
ministración debe llevar al escarnio público a los contribuyentes 
con el típico escrache porque no puede cobrar, ¿qué nos queda a 
los contribuyentes?
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